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POLITICA DE CALIDAD

HERBE VALVES S.L. trabaja desde sus origenes en el afio 1994 bajo las directrices de un
Sistema de Gestion de Calidad, siendo una empresa dedicada al disefio, fabricacion y
distribucion de vdlvulas de Retencion y Guillotina tanto a nivel Nacional como
Internacional, dando respuesta a diversos sectores.

Aunamos tradicion, experiencia y confianza con el empleo de la tecnologia mds actual y
esto nos diferencia por la especializacion tanto en mercados como en bienes y servicios.
Hemos desarrollado un sistema que permite optimizar de manera significativa la eficiencia,
minimizando los plazos de entrega y desarrollando proyectos en tiempo real. Se puede
disponer de nuestras vdlvulas en cualquier parte del mundo de forma rdpida gracias a
nuestra extensa red de distribucion internacional.

Reconocidos por nuestra calidad, no sdlo en la fabricacion sino en el disefio y servicio de
nuestro producto, nos comprometemos a cumplir con los requisitos aplicables, a través de
nuestro Sistema de Gestion de la Calidad, que se sustenta en las siguientes premisas:

o Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes, tanto externos como
internos asi como la de nuestras partes interesadas.

e Involucrar y preparar a nuestro personal y apoyarnos en la experiencia adquirida.

e  Cumplir con los requisitos de la Legislacion vigente.

e Impulsar la mejora continua de los procesos, de manera que nos permita ser mds
competitivos.

e [Establecer medidas apropiadas para asegurar que la Politica de Calidad sea
entendida y practicada por todos nuestros trabajadores.

HERBE VALVES S.L. se hace responsable de mejorar continuamente la eficacia del
Sistema de Gestion de la Calidad establecido a través del andlisis de los riesgos propios de
esta actividad, estableciendo objetivos de calidad y revisandolos de forma apropiada.

Consecuentemente, esta direccion se compromete a difundir la presente Politica de Calidad
con el fin de que todas las partes interesadas tengan conocimiento de nuestro compromiso
con nuestros clientes. Dicha Politica de Calidad serd revisada para su continua
adecuacion.
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